Yleiset myynti- ja toimitusehdot

Vekkuli Production Oy:n tarjouksissa ja toimituksissa noudatetaan seuraavia ehtoja.
Mahdollisista muutoksista on sovittava kirjallisesti.

Tarjous ja sopimus

Tuotteista tehty tarjous on voimassa siind ilmoitetun ajan. Ellei erikseen ole mainittu, on
voimassaoloaika neljatoista (14) paivaa tarjouksen paivayksesta. Tehdessaan tilauksen
ostaja hyvaksyy ndma yleiset myynti- ja toimitusehdot.

Toimitus ja pakkaus

Kaikki toimitukset ovat vapaasti tehtaalta, ellei muusta ole sovittu.

Toimituskulut / rahti peritaan toteuman mukaan ja ne sisaltavat pakkauskulut.
Toimitustapa vaihtelee sopimuksen mukaan, esim. posti, kaukokiito, muut kuljetusyhtio,
jalleenmyyija tai Vekkuli Production Oy:n oma toimitus seka asiakkaan oma kuljetus.
Toimitusajat

Varastotuotteet toimitetaan normaalisti 7 tyopaivan kuluessa tilauksesta.

Kylpytynnyrit ja muut tilaustuotteet toimitetaan sovitun mukaan, kuitenkin rijppuen
tuotantotilanteesta. Tuotteen normaalia kayttd6a estaméaton osa, joka on helposti
otettavissa kaytt6on saattaa varastotilanteesta ja alihankkijoiden / tukkureiden
toimitusajoista johtuen jaada jalkitoimitukseen. Jalkitoimitukset hoidetaan niin, etta niista ei
koidu lisékuluja ostajalle.

Rahtikustannukset

Jos rahti sisaltyy kauppaan niin tama tarkoittaa lastauksen autoon toimittajalla, sekéa
kuljetuksen perille asiakkaalle kuorma-autotien pdahan perélaitanosturilla pihaan
laskettuna. Mahdollinen erikoispurku muulla nosturilla tai muut tuntemattomat syyt jotka
aiheuttavat ylimaaraisia kustannuksia toimittajalle tullaan laskuttamaan asiakkaalta, tasta
ei ole etukateen erikseen sovittu.

Kuljetusvastuu

Kuljettaja vastaa kuljetettavasta tavarasta ostajan toimitusosoitteeseen kuljetusyhtion
vastuumaaraysten mukaisesti. Vastaanottajalla on tarkastusvelvollisuus ottaessaan
lahetyksen vastaan. Mahdolliset kuljetusvauriot tai puuttuvat tavarat, jos sellaisia
havaitaan, merkitaan rahtikirjaan ennen tavaran vastaanoton hyvaksymista. limoitus
tehdaan kuljettajalle ja myyjélle 7 paivan kuluessa.

Toimituksen viivastyminen

Jos viivastyminen johtuu siita, etta ostaja ei voi vastaanottaa tavaraa sovitun toimitusajan
puitteissa, tavara - huolimatta siita, ettd se on toimitusvalmiina - katsotaan toimitetuksi ja
lasku voidaan laatia normaalien maksuehtojen mukaisesti. Myyjalla on kuitenkin
velvollisuus edelleen varastoida tavara tilan sallimissa puitteissa. Mikéli asiakas ei osaa
kertoa koska toimitus voidaan tehda tai toimitus siirtyy merkittéavasti, voidaan tuote myyda
toiselle asiakkaalle, jotta varastointikulut ja toimitusajat pystytdan pitamaan minimissa.
Asiakkaan tulee téllaisessa tilanteessa viivyttelematta ilmoittaa uusi haluttu toimitusaika.

Reklamaatio

Kaikki toimitukseen liittyvat reklamaatiot on tehtdva 7 paivan kuluessa tavaran
saapumisesta. Reklamaatio tehd&an tavaran myyjéalle puhelimitse, sdhkopostitse tai
muuten kirjallisesti.

Palautukset

Myyjan hyvaksymat palautukset on palautettava myyjan antamaan osoitteeseen, ja ostaja
maksaa rahdin. Edellyttden, etté tavara palautetaan kaytettyna ja riittavan hyvassa
kunnossa, se hyvitetaan taydesta arvostaan. Myyja ei missaan tapauksessa ole velvollinen
maksamaan palautetun tavaran vastaanottamisesta.



Asennus
Toimitukseen ei kuulu paikan paalla tehtyja asennustoita, jos niisté ei ole erikseen
etukateen sovittu tilauksen yhteydessa.

Maksuehdot

Maksuehto on tarjouksessa tai laskussa mainittu ehto, yleenséa 14 paivaa toimituksesta
yksityisille kuluttajille, yrityksille 10 paivaa. Mikali sovitaan osamaksusta, ostajalla on
maksuaikaa erillisen maksuohjelman mukaisesti. Ellei maksua suoriteta sovitussa ajassa,
myyjalla on oikeus peria 12 % vuotuista viivastyskorkoa eraantymispéivasta
maksupaivaan. Jatkuvat maksuviivastymiset johtavat perintdén ja siitd aiheutuviin
lisdkustannuksiin.

Noudettaessa tuotteet maksetaan kateisella tai sovittaessa laskutuksella. Joillakin
tilaustuotteilla sovelletaan ennakkomaksua, jonka osuus maaraytyy tilausta tehtaessa. Jos
ennakkomaksua ei suoriteta myyjalle erapaivaan mennessa, katsotaan kauppa
purkautuneeksi.

Omistuksenpidatys

Toimitetut tavarat ovat myyjan omaisuutta, kunnes kauppahinta on kokonaisuudessaan
maksettu.

Ylivoimainen este (force majeure)

Myyjasta tai sen yhteistyokumppaneista tai alihankkijoista rippumaton ylivoimainen este
(force majeure) vapauttaa myyjan noudattamasta taman Sopimuksen ehtoja ylivoimaisen
esteen ajaksi. Ylivoimaisia esteitd ovat esimerkiksi lakko, tydsulku, tulipalo,
tietoliikennehairié, viranomaisen maarays tai muu vastaava myyjan valtapiirissa tapahtunut
odottamaton tapahtuma, yhteiskunnallinen tila tai tapahtuma kuten kapina, sota tai rajoitus
tai muu vastaava merkittava ja epatavallinen myyjasta riippumaton syy.
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Mahdollinen toimituksesta johtuva ostajan ja myyjan valinen erimielisyys ei vapauta
ostajaa sopimuksen mukaisesta maksuvastuusta. Kaikki erimielisyydet pyritdan
ensisijaisesti ratkaisemaan ostajan ja myyjan valisella keskinaisella sopimuksella. Mikali
sopimukseen ei kuitenkaan paasta, syntyneet kiistat ratkaistaan valitysmiesten tai
tuomioistuinten valityksella Suomen lain mukaan.

Varaus

Varaamme itsellemme oikeuden muuttaa etukateen ilmoittamatta myyjan tuotteita
koskevia rakenteita, mittoja, ohjeita ja merkintdja. Varaamme oikeuden mahdollisiin
painovirheisiin kaikissa materiaaleissamme.



